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Le Contrat de licence comprend :  

• Custom ce formulaire de commande client ProQuest 18Dec2023jrs ; 

• votre Contrat-cadre Clarivate ou, si vous n’avez pas conclu de Contrat-cadre Clarivate,  
les Conditions Clarivate disponibles sur https://clarivate.com/terms-of-business ; et 

• les addenda ci-joints. 

  

En signant le présent Bon de commande (« Contrat »), vous acceptez d’utiliser les Produits sous licence conformément aux 
conditions du Contrat de licence ci-dessus, et vous certifiez que vous êtes autorisé à conclure le présent Contrat au nom du 
Client. 

 

 

   
Bon de commande 

 

Nom du Produit Code Date de 

début 

Date de 
fin 

Prix 

     

Prix total :  0  

 

 
Notes sur le produit : 

 

  

Informations supplémentaires : 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Client :   Couperin Consortium Universitaire de 

Périodiques Numériques 

 

Autorisation de:  

Autorisation du Client : 

 

Signature : 

\si1\  

Signature :  

 

 Signature dûment autorisée  Signature dûment autorisée 

Nom : \fna1\ Nom :   

Titre : \ti1\ Titre :  

Date de 

signature : 

\ds1\ Date de 

signature : 
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Informations de facturation : 
Veuillez vérifier votre adresse de facturation. 

Informations de livraison : 
Veuillez vérifier l’adresse de livraison. 

  
 

  
 

Destinataire(s) de facture électronique : Destinataire(s) de renouvellement électronique : 

Si votre établissement abonné exige l’utilisation de Bons de 
commande, veuillez l’indiquer ci-dessous. 
Bon de commande n°#   1 

 

Remarques sur les informations de facturation 

 

Numéro d’immatriculation fiscale #\tx 
En cas d’exonération fiscale, veuillez inclure une copie d’un 
justificatif avec l’accord signé ou envoyer une copie par e-
mail à taxinformation@proquest.com. 

 
Les factures seront envoyées par e-mail 
au service facturation et les 
renouvellements seront envoyés par e-
mail au service livraison. Si votre 
établissement ne peut pas accepter de 
factures électroniques, veuillez cocher 

cette case : ☐\cbi1\ 

Pour vous inscrire à notre programme de renouvellement automatique dans le 

cadre de notre initiative « Go Green », veuillez cocher cette case : ☐ 

Votre abonnement au service sera automatiquement renouvelé par périodes 
successives de 12 mois au tarif indiqué dans la facture de renouvellement envoyée 
au Client, à moins que le Client n’envoie un avis d’annulation écrit à ProQuest 
dans les 30 jours suivant la réception par le Client de la facture de 
renouvellement, ladite annulation prenant effet à la fin de la période 
d’abonnement en cours.bs1\\ 

 
Service technique : Téléphone : E-mail : 

\tcn1\ \tct1\ \tce1\ 

 
Authentification IP : Schéma de code-barres :  Authentification 

alternative :  
LIBCODE 

\ip1\ Longueur : \bcl1\ 

Préfixe : \bcp1bcp1\ 
\add1\ \lib1\ 

Instructions d’authentification :   

 
 

Sites supplémentaires : 
 

 
 

Informations du gestionnaire de compte : 
 

 

 

 

  

mailto:taxinformation@proquest.com


 
 

 
 

Custom Clarivate Int’l 18Dec2023jrs Page 3 sur 6 
 

ADDENDUM CONDITIONS DU PRODUIT/SERVICE 
En plus des Conditions, votre utilisation des produits énumérés ci-dessous est soumise à ces conditions générales 

supplémentaires : 
 

 
Plateforme et livres électroniques ProQuest 
 
1. Services de recherche en ligne. Vous pouvez utiliser le Produit pour faciliter vos recherches en ligne à des fins de 
recherche interne, de référence ou de formation, comme indiqué ci-dessous, à condition que cette utilisation ne 
viole aucune condition explicite du présent Contrat : 
(a) Recherche et analyse. Vous et vos Utilisateurs autorisés êtes autorisés à afficher et à utiliser des parties 
raisonnables des informations contenues dans le Produit à des fins pédagogiques ou de recherche, y compris à des 
fins d’illustration, d’explication, d’exemple, de commentaire, de critique, d’enseignement ou d’analyse. 
(b) Copies électroniques et imprimées. Vous et vos Utilisateurs autorisés pouvez télécharger ou créer des 
impressions d’une partie raisonnable des articles ou autres œuvres représentés dans le Produit (i) pour votre 
propre usage interne ou personnel, tel qu’autorisé en vertu des doctrines d’« utilisation équitable » et de 
« traitement équitable » ; (ii) lorsque la loi l’impose pour une utilisation dans des procédures judiciaires ou (iii) 
pour fournir ces informations à un tiers à des fins règlementaires ou en prévision d’une autorisation réglementaire, 
à condition que le destinataire soit informé de l’interdiction de redistribuer les copies. Tous les téléchargements, 
impressions et/ou stockages électroniques des documents récupérés via le Produit doivent être récupérés 
directement à partir du système en ligne pour chaque copie imprimée ou électronique. 
(c) Réserves électroniques, recueils de cours et utilisation de l’Intranet. À condition que vous ne contourniez 
aucune fonctionnalité du Produit, vous et vos Utilisateurs autorisés pouvez inclure des liens permanents vers des 
articles ou d’autres œuvres (ou parties de ceux-ci) contenus dans le Produit dans des systèmes de réserves 
électroniques, des recueils de cours en ligne et/ou des sites Intranet tant que l’accès à ces contenus est limité aux 
Utilisateurs autorisés. Par souci de clarté, il vous est par ailleurs interdit d’autoriser l’accès au Produit et son 
utilisation par ou au profit d’une école, d’une bibliothèque, d’une organisation ou d’un utilisateur non autorisés et 
non abonnés. 
(d) Utilisation équitable/Traitement équitable. Vous n’êtes pas autorisé à publier, diffuser, vendre, utiliser ou 
donner accès au Produit ou à tout contenu récupéré du Produit d’une manière qui porterait atteinte aux droits 
d’auteur ou autres droits de propriété de Clarivate ou de ses concédants de licence. Vous et vos Utilisateurs 
autorisés pouvez utiliser les contenus du Produit conformément aux doctrines d’« utilisation équitable » ou de 
« traitement équitable » telles que définies respectivement par les lois des États-Unis ou de l’Angleterre. 
2. Établissements universitaires. Si vous êtes un établissement universitaire, une école ou une bibliothèque 
publique, les droits de licence suivants s’appliquent également :  
(a) Prêt entre bibliothèques (PEB). Vous pouvez prêter des copies électroniques ou imprimées des documents 
récupérés du Produit à d’autres bibliothèques, à condition que (i) les prêts ne soient pas effectués d’une manière 
ou avec une ampleur qui remplacerait un abonnement au Produit ou l’achat de l’œuvre sous-jacente (par ex., 
journal, magazine, livre) par la bibliothèque destinataire, (ii) vous respectiez toutes les conditions particulières 
régissant le contenu spécifique ou les concédants de licence comme décrit dans le Contrat, (iii) en ce qui concerne 
les livres électroniques, la reproduction soit limitée à de petites parties d’un livre, et (iv) vous respectiez 
l’ensemble des lois et règlements applicables aux PEB. 
(b) Partage universitaire. Vous et vos Utilisateurs autorisés pouvez fournir à un collègue tiers des quantités 
minimes et négligeables de contenus récupérés du Produit pour un usage personnel ou pour des recherches 
universitaires ou pédagogiques, sur support papier ou électronique, à condition qu’en aucun cas ce partage ne soit 
effectué d’une manière ou avec une ampleur qui remplacerait un abonnement au Produit ou l’achat de l’œuvre 
sous-jacente par le destinataire ou l’établissement d’enseignement destinataire. 
3. Entreprises. À condition que vous ne violiez aucune condition explicite du présent Contrat, les Utilisateurs 
autorisés peuvent partager des recherches et des rapports en interne au sein de votre organisation et avec 
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d’autres Utilisateurs autorisés, sous réserve de la tarification transactionnelle qui pourrait alors s’appliquer, et à 
condition que les Utilisateurs autorisés ne suppriment aucune mention de droit d’auteur ou autre avis sur le 
contenu. Il vous est interdit, à vous et à vos Utilisateurs autorisés, de partager des recherches ou des articles en 
dehors de l’établissement abonné. Pour partager des articles en dehors de l’établissement abonné, les Utilisateurs 
autorisés doivent contacter directement l’éditeur ou une société spécialisée dans l’affranchissement de droit 
d’auteur pour obtenir l’autorisation de redistribuer des articles. Une fois l’autorisation obtenue, l’article doit être 
obtenu auprès de Clarivate. 
4. Restrictions. Sauf autorisation expresse dans le présent Addendum, il vous est interdit, à vous et à vos 
Utilisateurs autorisés, de :  

a) vendre, sous-licencier, distribuer, afficher, stocker, copier, modifier, décompiler ou désassembler, 
découvrir, transformer, rétro-concevoir, comparer, incorporer, dupliquer, traduire ou transférer la PI de 
Clarivate en tout ou partie, ou en tant que composante de tout autre produit, service ou contenu ;  
b) supprimer toute mention de droit d’auteur et autres avis de propriété placés sur le Produit ou tout 
contenu récupéré du Produit par Clarivate ou ses concédants de licence ;  
c) contourner toute limitation d’utilisation ou tout dispositif de protection intégré ou appliqué au Produit 
ou à tout contenu récupéré du Produit ;  
d) effectuer des tests d’intrusion ou utiliser le Produit pour lancer des attaques par déni de service ;  
e) effectuer des recherches automatisées sur les systèmes de Clarivate (à l’exception des services de 
recherche fédérée non lourds), y compris les « bots » automatisés, les vérificateurs de liens ou autres 
scripts, ou extraire des données du Produit par « scraping » ;  
f) donner accès au Produit à tout(e) école, bibliothèque, organisation ou utilisateur non autorisés, ou 
permettre son utilisation par ou au profit de tout(e) école, bibliothèque, organisation ou utilisateur non 
autorisés ;  
g) publier, diffuser, vendre, utiliser ou fournir l’accès au Produit ou à tout contenu récupéré du Produit 
d’une manière qui porterait atteinte aux droits d’auteur ou autres droits de propriété de Clarivate ou de 
ses concédants de licence ;  
h) utiliser le Produit pour créer des produits (y compris des outils, algorithmes ou modèles) ou rendre des 
services qui concurrencent ou entravent ceux de Clarivate ou de ses concédants de licence ;  
i) fouiller des textes ou des données ou extraire des métadonnées du Produit, utiliser le Produit ou les 
données sous-jacentes en combinaison avec toute technologie tierce ou tout(e) intelligence artificielle, 
algorithme ou modèle, ou utiliser le Produit ou les données sous-jacentes pour développer ou former 
tout(e) intelligence artificielle, algorithme ou modèle ; 
j) communiquer ou redistribuer les contenus récupérés du Produit ; 
k) télécharger tout ou partie du Produit systématiquement ou régulièrement ou de manière à créer une 
collection de documents comprenant la totalité ou une partie substantielle du Produit, sous quelque 
forme que ce soit ; ou 
l) stocker toute information sur le Produit qui viole la loi applicable ou les droits d’un tiers. 

5. Streaming audio et vidéo. Les fichiers audio et vidéo sont fournis via un service de streaming sur Internet. Il 
vous est interdit, à vous et à vos Utilisateurs autorisés, de télécharger ou copier de toute autre manière les 
contenus vidéo ou audio en streaming du Produit. Dans le cas d’un contenu qui pourrait être rendu public, vous 
devez obtenir l’autorisation du concédant de licence et/ou du détenteur des droits d’auteur pour toute 
représentation publique autre que des utilisations raisonnables en classe et à des fins éducatives. 
6. Dossiers MARC. Des dossiers MARC pourraient être placés dans votre catalogue de bibliothèque accessible en 
ligne (online public access catalog, OPAC) ou dans votre catalogue en ligne partagé (par ex., WorldCat), sauf 
indication contraire sur la Commande pour un Produit particulier.  
7. Profils des universitaires/chercheurs. Les données contenues dans les profils des universitaires sont destinées à 
faciliter la recherche et la collaboration entre collègues. Ni vous ni vos Utilisateurs autorisés n’êtes autorisés à 
exporter ou autrement exploiter les profils des universitaires à des fins de publipostage ou à d’autres fins 
marketing similaires. 
8. Exploration, accès et gestion des ressources électroniques. Pour les services d’exploration de ressources 
électroniques (par ex., Summon, 360 Link), d’accès et/ou de gestion, vous vous réservez tous les droits, titres et 
intérêts dans toutes les données spécifiques que vous ajoutez au Produit (qui peuvent inclure, notamment, vos 
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métadonnées créées, des informations bibliographiques, le fonds documentaire et les données de circulation) et 
vous accordez à Clarivate l’autorisation d’utiliser ces données sous forme brute uniquement pour exploiter et 
améliorer le Produit, et ces informations ne peuvent être fournies à des tiers que sous forme agrégée. Les données 
d’utilisation brutes contenant des informations relatives à l’identité d’utilisateurs spécifiques ne seront fournies à 
aucun tiers sans votre autorisation. Sous réserve que cet accès, cette utilisation, et/ou ce partage ne violent 
aucune condition explicite du Contrat, vous et vos Utilisateurs autorisés êtes autorisés à : (a) accéder au Produit et 
aux informations dérivées du Produit afin d’exploiter les ressources documentaires que vous possédez ou que vous 
utilisez sous licence, de les gérer et d’y donner accès, (b) créer, stocker et conserver tous les rapports et listes 
générés par le Produit, (c) partager des données sur votre fonds documentaire qui sont récupérées de ce Produit 
avec des applications tierces, pour autant qu’un préavis écrit soit donné à Clarivate et que toutes les informations 
tarifaires restent confidentielles dans la mesure où le droit applicable l’autorise ; et (d) afficher des métadonnées, 
des informations bibliographiques et sur le fonds documentaire dans le catalogue de bibliothèque disponible sur le 
site Web de votre bibliothèque. 
9. Service d’enrichissement de catalogue de bibliothèque. Pour les produits d’enrichissement de catalogue de 
bibliothèque (par ex., Syndetics), vous pouvez utiliser les éléments d’enrichissement uniquement pour développer 
l’OPAC de votre bibliothèque ou votre site Web. Vous ne pouvez pas convertir les enregistrements de 
métadonnées du Produit au format MARC, ni distribuer ou afficher les éléments d’enrichissement dans des 
applications, catalogues ou sites Web tiers. 
10. Analyses. Certains Produits contiennent des capacités d’analyse de collection de bibliothèque liées au fonds 
documentaire, ou une fonctionnalité qui permet aux Utilisateurs autorisés de créer des rapports, des listes ou des 
alertes. Vous et vos Utilisateurs autorisés pouvez créer, télécharger, stocker et conserver ces analyses ou listes 
fournies par le Produit. Clarivate peut utiliser le fonds documentaire et d’autres informations contenues dans le 
Produit à des fins de comparaison et de mesure, et afin de mieux comprendre les besoins de ses clients. 
11. Licence d’archivage perpétuel. Si vous avez obtenu du contenu sous licence perpétuelle de notre part par le 
biais d’une Licence d’archivage perpétuel (LAP), comme indiqué dans votre Commande, votre contenu LAP ne peut 
être révoqué que si vous commettez une violation substantielle de votre Contrat, ou si les contenus sous licence 
contiennent des erreurs ou pourraient faire l’objet d’une action en contrefaçon ou autre recours initié par un tiers. 
En outre, votre contenu LAP est conservé sur la plateforme Clarivate sous réserve du paiement de frais de service 
continu (Continuing Service Fee, CSF) annuels. Les CSF sont facturés à terme échu à la date anniversaire de votre 
contrat. Si vous perdez votre accès à votre contenu LAP en ligne (par exemple, si Clarivate suspend ses services 
d’accès en ligne), ou si le contenu LAP est autrement admissible au chargement local, vous pouvez obtenir des 
copies numériques après avoir certifié que vous sécuriserez et limiterez l’utilisation du contenu LAP comme prévu 
dans votre Contrat, en utilisant des systèmes et des technologies au moins aussi protecteurs que ceux de Clarivate. 
Dans le cas des fichiers audio, tout accès local doit être limité par un DRM et limité à un (1) utilisateur simultané 
(sauf si vous suivez les lectures et effectuez tous les paiements de redevances aux détenteurs de droits d’auteur 
pour les droits mécaniques et de performance). Toute utilisation de contenus chargés localement reste soumise au 
présent Contrat. Tous les frais de transfert de fichiers sont à votre charge. 
12. Fouille de données. Vous n’êtes pas autorisé à fouiller des textes ou des données ou extraire des métadonnées 
du Produit. Votre capacité à extraire et compiler des données à partir de copies chargées localement de votre 
contenu LAP est soumise à des restrictions propres au contenu. Lorsque cela est autorisé, vous pouvez utiliser le 
contenu uniquement à des fins d’enseignement, d’apprentissage et de recherche. 
13. Conditions supplémentaires. Certains contenus inclus dans le produit ont des conditions d’utilisation applicables 

uniquement à ces contenus. Les conditions propres au contenu sont clairement affichées avec le contenu associé ou 

intégrées dans les systèmes et technologies incorporés au produit. Lorsque des bases de données ou du contenu 

tiers sont soumis à des conditions supplémentaires, ces conditions doivent être clairement mentionnées sur le bon 

de commande. Ces conditions supplémentaires ne sauraient modifier substantiellement l’utilisation du produit. 

14. Utilisateurs autorisés. Un « Utilisateur autorisé » s’entend, en ce qui concerne votre site principal et tout site 
supplémentaire sur votre Commande :  
(a) pour les bibliothèques publiques : du personnel de la bibliothèque, des personnes physiques résidant dans 
votre zone géographique raisonnablement définie qui est servie, et des usagers lorsqu’ils sont sur place ; 
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(b) pour les écoles et autres établissements universitaires : des étudiants actuellement inscrits, des professeurs, 
des membres du personnel et des universitaires en visite, ainsi que des visiteurs lorsqu’ils sont sur place ; et 
(c) pour une entreprise, des employés et prestataires indépendants dans le cadre de l’exécution de leur travail. 
Par souci de clarté, un « Utilisateur autorisé » exclut les sociétés affiliées, les librairies universitaires, les 
établissements non abonnés et les anciens élèves, sauf mention contraire expresse dans la Commande.  
15. Droit applicable. Le droit de la République française (sans tenir compte de ses principes de conflit de lois) régit 
toutes les affaires découlant du présent Contrat ou s’y rapportant. La Convention des Nations Unies  
sur les contrats de vente internationale de marchandises ne s’applique pas au présent Contrat. 
 

 
 


